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Apstrakt: Visoko obrazovanje ima znacajnu ulogu u podsticanju privrednog i drustvenog
razvoja buduci da reforme treba da budu zasnovane na naprednim znanjima i vestinama
u razlicitim oblastima. Reforma je neophodna za demokratski razvoj drustva u celini, ali
i razvoj samih visokoskolskih ustanova. U ovom radu ucinjen je 0Svrt na osnovne
promene nastale najnovijim obrazovnim reformama u sistemima visokog obrazovanja u
zemljama Zapadnog Balkana. Akcenat je stavljen reformisanje sistema visokog
obrazovanja u izabranim balkanskim zemljama uz primere dobre prakse i propuste.
Prema tome, krajnji cilj ovog rada je da ispita i uporedi specificnosti reforme u oblasti
visokog obrazovanja u izabranim zemljama Zapadnog Balkana i da ukaze domacem
zakonodavcu na pozeljni pravac reforme. U skladu s tim, strukturu rada cine dva
podnaslova: 1. Kvalitet poslovnih procesa u obrazovanju i 2. Prikaz modernizacije
visokog obrazovanja u izabranim zemljama Zapadnog Balkana.

Kljuéne reéi: Bolonjska deklaracija, reforma obrazovanja, mobilnost studenata, kvalitet
studiranja.

Abstract: Higher Education (HE) has significant role in supporting economic and social
development as reforms have to be based on advanced knowledge and skills in different
scientific fields. Reforms are necessary for democratic development of the society as
whole, but also in development of HE Institutions. This essay aims to give an overview at
the basic changes that occurred in the newest educational reforms in the HE systems in
the Western Balkan (WB) countries. An accent has been put on reforming HE systems in
the chosen WB countries following examples of good practices and failures. Thus, the
final objective of this essay is to explore and compare reforms’ specificities in the HE
field in chosen WB countries paying attention to the local legislator towards desired
course of the reforms. In accordance with this fact, structure of this essay consist of two
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parts: 1.Quality of the businesslike processes in the education and 2. Survey of the HE
modernization in chosen WB countries.

Key words: Bologna declaration, educational reform, students” mobility, quality of
studying.

1. UvVOD

Savremeno drustvo Cesto se naziva "druStvom znanja" ili "uCenim drustvom"
("knowledge society"). Pojedinac je od relativne "tabulae rasae" sistematskim
usvajanjem razli¢ith znanja i vestina predvidenih u okviru obrazovnog procesa dosao do
svog punog kapaciteta postavsi koristan ¢lan druStva na osnovu stecenih kvalifikacija.
Na taj nain je obrazovanje u funkciji reprodukcije drustvene elite koja je nosilac
najbitnijih drustvenih i demokratskih promena [15].

Posto obrazovanje treba da sluzi osnaZivanju pojedinaca i grupa ovaj proces treba da tezi
decentralizaciji i zahteva ne samo restruktuiranje obrazovnih sistema nego i detaljnu i
kvalitativnu reformu. Shodno tome, nametnula se potreba za uvodenjem jasnih i
preciznih Kkriterijuma za akreditaciju i kontrolu kvaliteta obrazovanja i stvaranje sistema
koji bi trebao da bude konstitutivni deo strategije razvoja obrazovnih politika na
evropskom nivou. Pojam kvaliteta u visokom obrazovanju je od najveée vaznosti, jer
treba da odgovori zahtevima obrazovnog trziSta koje pospesSuje pokretljivost
osposobljenih mladih ljudi u svetu koji je interpovezan i globalizovan. Usled ubrzanog
traganja za nacinima sprovodenja reformi kroz standardizaciju i izjednacavanje visokog
obrazovanja u Evropi, zaboravilo se da je ideja harmonizacije sa evropskim obrazovnim
standardima usmerena ka uvazavanju nacela autonomije i razlicitosti.

Proces tranzicije i reforme visokog obrazovanja se uveliko oslanja na iskustva zemalja
Evropske unije koja doprinose reformi i nadgradnji sistema visokog obrazovanja u
partnerskim zemljama. Kroz Bolonjski proces i programe saradnje izmedu
visokoskolskih institucija, Evropska unija Zeli da osnazi gradansko drustvo i promovise
demokratiju, kao i da razvije medusobno poverenje izmedu EU i partnerskih zemalja.
Shodno tome, predmet istrazivanja ovog rada je proucavanje progresa reformi visokog
obrazovanja kroz komparativnu studiju za region Zapadnog Balkana,® njihovih opstih
karakteristika, kvaliteta, dinamike i raznovrsnosti, institucionalizacije i1 nacina
finansiranja, kao svojevrsnih indikatora progresa ovih reformskih procesa.

2. KVALITET POSLOVNIH PROCESA U OBRAZOVANJU
Pred visokoskolske ustanove se postavljaju razli¢iti izazovi u obezbedivanju finansija i

sve veca konkurencija za studente i akademske radnike na evropskom nivou. Kvalitet
obrazovnih 1 istrazivackih usluga u Evropi postaje glavni prioritet u cilju ofuvanja

! Sintagma Zapadni Balkan nije samo geografska odrednica ve¢ je pre svega politicka kovanica i
oznacava uglavnom sve drzave jugoistocne Evrope koje nisu ¢lanice Evropske unije (sa izuzetkom
Hrvatske odnedavno), a po mnogo ¢emu imaju sli¢ne karakteristike bilo da se radi o stepenu
razvoja, ekonomskim ili politickim faktorima. Prema ovoj klasifikaciji teritoriji Zapadnog Balkana
pripadaju: Srbija, Hrvatska, Bosna i Hercegovina, Makedonija, Crna Gora i Albanija.
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tradicionalnih vrednosti visokoSkolskih institucija. Stoga su reforme u obrazovnom
sektoru bile neophodne da bi se stvorilo "dru$tvo znanja". Bolonjska deklaracija
predvida stvaranje sistema uporedivih akademskih stepena preko usvajanja dva bazi¢na
ciklusa Skolovanja (dodiplomski i postdiplomski), uspostavljanja sistema prenosa
bodova (European Credit Transfer System — Evropski sistem prenosa bodova),
promocije evropske saradnje u osiguranju kvaliteta. Krajnji ishod ovih novina ogleda se
u meduuniverzitetskoj mobilnosti studenata, istrazivaca i nastavnog osoblja, ali i
pokretljivosti unutar evropskog trzista rada. Kada posmatramo ukupan broj dolaze¢ih
studenata u zemlje EU, dolazi se do zakljucka da skoro dve tre¢ine studenata van
evropskih zemalja biraju najéesée visokoskolske institucije u Velikoj Britaniji,
Francuskoj i Nemackoj (Tabela 1).

Tabela 1. Matrica studentske mobilnosti u 2013. godini
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Izvor: European Comision, 2014.
Napomena:

Vertikalna osa- studenti iz zemlje domacina

Horizontalna osa - studenti u zemlje destinacije

Na primer: Belgija je poslala 7741 studente ostalih zemalja ucesnica i primila ukupno 9124
studenta, dok je poslala 1155 ucenika u Francusku i dobila 195 ucenika iz Madarske.

Saradnja na evropskom nivou i u okviru evropskog radnog okvira je ve¢ potpomogla
razvoju uporednih studija i razmenu izmedu visokoskolskih institucija i
visokoobrazovnih sistema evropske zone visokog obrazovanja. Bolonjski proces, kao i
programi: Tempus, Erasmus Mundus, FP7 i sredstva transparentnosti kao Sto su
Evropski sistem prenosa i akumulacije bodova (Euroepan Credit Transffer and
Accumulation System — ECTS) i Evropski okvir kvalifikacija (European Qualification
Framework — EQF) je pomogao nacionalnim sistemima visokog obrazovanja Evropske
unije da dostignu visi stepen meduevropske internacionalizacije kao fenomena globalnih
dimenzija. Mnoge visokoSkolske institucije su posvecene poboljSanju kvaliteta svojih
kurseva da bi privukle i zadrzale najbolje studente.

409



Reinzenjering poslovnih procesa u obrazovanju RPPO15

3. PRIKAZ MODERNIZACIJE VISOKOG OBRAZOVANJA U
IZABRANIM ZEMLJAMA ZAPADNOG BALKANA

U ovom delu rada ucinjen je prikaz dva najrenomiranija programa Evropske unije:
Tempusa — programa za razvoj i modernizaciju visokog skolstva i Erasmus Mundusa —
programa za saradnju i akademsku mobilnost, na reforme u visokom obrazovanju u
zemljama Zapadnog Balkana. U toku istrazivanja analiziran je sam znacaj Tempus
programa i njegov doprinos restruktuiranju postojecih nastavnih planova i programa
(kurikuluma) i uspostavljanju novih, revizija ESPB (Evropskog sistema prenosa bodova)
i poboljsanje nastavnih metodologija, razvoj osiguranja kvaliteta na visokoSkolskim
institucijama u zemljama Zapadnog Balkana; kao i uticaj Erazmus Mundusa i njegove
komponente spoljnog prozora za saradnju za zemlje Zapadnog Balkana, na mobilnost
studenata i profesora.

Neosporno je da je najveé¢i udeo u reformama visokog obrazovanja imao Tempus
program, ¢iji je glavni cilj da podrzi modernizaciju visokog obrazovanja u partnerskim
zemljama koje se nalaze van teritorije Evropske unije. Od 1991. godine zemlje
Zapadnog Balkana ucestvuju u Tempusu koji je bio deo sveukupne incijative EU da
podrzi socijalnu, ekonomsku i demokratsku tranziciju u ovom regionu kroz PHARE,
CARD and IPA fondove. Tempus program u celini traje ve¢ 22 godine i do sada je
postigao znacajne rezultate. U periodu od 1990. do 2013. godine, finansirano je vise od

700 projekata, a njihov tacan broj po izabranim zemljama prikazan je u tabeli 2.

Tabela 2. Broj projekata finansiranih u periodu od 1990. do 2013. godine
Tempus Tempus Tempus Tempus

| 1 1 IV Ukupno
Albanija 17 54 47 32 150
BiH - 25 76 53 154
Hrvatska - - 87 15 102
Bivsa
lovensk
J“g‘;; ovenoka : 36 94 33 163
Makedonija
Crna Gora - - 26 41 67
Srhija - - 103 84 187
Jugoslavija 90 - - - 90
Ukupno 107 115 349 149 720

Izvor: http://eacea.ec.europa.eu/tempus/, poseceno 08.06.2014 u 10:00

Tempus je doprineo modernizaciji visokog obrazovanja i usagla§avanju sistema visokog
obrazovanja zemalja Zapadnog Balkana sa razvijenim sistemima visokog obrazovanja u
zemljama EU. Mnogi projekti razvoja kurikuluma sprovedenih u regionu su pomogli da
se Bolonjski principi primene u praksi. Pogledati tabelu 3.

Erasmus Mundus je takode doprineo razvoju ljudskih resursa i saradnje izmedu
visokos§kolskih institucija tre¢ih zemalja kroz uvecanje mobilnosti sa zemljama EU.
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Erasmus Mundus je nastavio da postoji nakon aktivnosti koje su ve¢ bile sprovedene u
okviru prve faze (2004-2008), a 2006. godine ukljuuje komponentu spoljnog prozora
za saradnju za zemlje Zapadnog Balkana (External Co-operation Window). Program je
takode integrisao aktivnosti saradnje sa industrijskim zemljama. Erasmus je ranije bio
deo Programa za celozivotno uéenje (2007 — 2013). U toj Semi ucestvovale su 33 drzave,
drzave ¢&lanice EU, Island, Lihtenstajn, Norveska, Svajcarska i Turska. [7]

Tabela 3. U¢escée visokoskolskih institucija u Tempus IV projektima u izabranim
zemljama Zapadnog Balkana

Ucesce visokoSkolskih institucija u Tempus IV projektima (2013)

Broj projekata Ukupan broj Ukupan broj
projekata u visokoskolskih
Kao Kao Ukupan ~ kojima su institucija
koordinator t broj institucije iz ukljucenih u
partner .o .
ucesnika  date zemlje Tempus
ukljucene projekte
Hrvatska 2 6 8 7 4
Bosha i
Hercegovina 151 156 53 9
Crna Gora 7 42 49 41 4
Bivsa
Jugoslove_nska 3 77 80 33 9
Republika
Makedonija
Albanija 1 71 72 32 16
Srbija 48 246 294 84 39

Izvor: Nacionalna Tempus kancelarija Hrvatske, Nacionalna Tempus kancelarija Bosne i
Hercegovine, Nacionalna Tempus kancelarija Crne Gore, Nacionalna Tempus kancelarija
Makedonije, Nacionalna Tempus kancelarija Albanije, Nacionalna Tempus kancelarija Srbije
Napomena: U prezentovanoj tabeli nisu uklju¢eni podaci za Kosovo i Metohiju, koji ukljuc¢uju 39
projekata u kojima su uklljuene institucije iz datog podrucje i 19 visokoskolskih institucija
ukljuc¢enih u Tempus projekte.

Znanja koja dobijamo u formalnom sistemu obrazovanja uglavnom nisu dovoljna da
odgovore na sve zahteve savremenog zivota. Zato je Evropska komisija inicirala
Program celozivotnog ucenja (Lifelong Learning Programme) jula 2004. kao novu
generaciju programa EU u oblasti obrazovanja i treninga za period od 2007-2013. koji je
omogucio svim korisnicima nezavisno od njihovog starosnog doba da nastave svoju
edukaciju Sirom Evrope.

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Hrvatskoj. Republika Hrvatska se
prikljucila Tempus programu 2000. godine na samom pocetku tre¢e faze ovog programa
(Tempus 111). Ova faza, koja je trajala od 2000. do 2006. godine podudarala se sa
pridruzivanjem Hrvatske Bolonjskom procesu i pripremama za reforme visokog
obrazovanja u Hrvatskoj. Osiguranje kvaliteta bio je kljuéni element mnogih Tempus
projekata u Hrvatskoj. Tempus program obezbedio je vaznu podr§ku u implementaciji
Bolonjskih principa u Hrvatskoj. U toku trajanja ove faze, ukupno 87 projekata je bilo
implementirano, uglavnom zajednickih projekata (joint projects) u oblasti reforme
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nastavnog plana (kurikuluma). Ovi projekti su obuhvatili razlite oblasti kao $to su
poljoprivreda, prehrambene nauke, arhitektura, gradevinarstvo, ekonomija, obrazovanje i
treninzi za predavace. Prema podacima Evropske komisije od 2004 do 2013. u okviru
Erasmus Mundusa Akcije 1 (joint degrees) uéestvovalo je 95 studenata iz Hrvatske, a u
okviru Akcije 2 (External Co-operation Window) od 2008. do 2013. ucestvovalo je 152
studenta i akademskog osoblja. [8]

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini. Bosna i
Hercegovina (dalje u tekstu BiH) ucesnik je u Tempus programu jos od 1997. Od tada je
144 Tempusovih projekata implementirano ili su trenutno implementirani u zemlji.
Tempus je kroz projekte strukturalnih mera promovisao proces reforme u BiH, koji je
podrzao razvoj raznih zakona i regulativa u visokom obrazovanju, ukljucujuéi i "okvirni
zakon o visokom obrazovanju u BiH", koji je usvojen u julu 2007. Prema podacima
Evropske komisije od 2004-2013. u okviru Erasmus Mundusa Akcije 1(joint degrees)
ucestvovao je 61 student iz Bosne i Hercegovine, a u okviru Akcije 2 (External Co-
operation Window) od 2008-2013. uéestvovalo je 545 studenata i akademskog osoblja.

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Crnoj Gori. Akademska zajednica u
Crnoj Gori je stekla iskustvo, a postepeno je dostizala zrelost kroz uvodenje projekata
Klju¢ni faktor koji je obelezio pocetak Tempus III faze u Crnoj Gori je poklapanje sa
pocetkom reforme visokog obrazovanja, dodatnog interesa CG u Bolonjskom procesu i
harmonizaciji visokoobrazovnih politika u EU sa nacionalnim konceptom za visoko
obrazovanje. Tempus prioriteti su postavljeni zajednicki od strane Evropske komisije i
Ministarstva za obrazovanje i nauku. Potpisivanjem Bolonjske deklaracije septembra
2003. na Ministarskoj konferenciji u Berlinu, Crna Gora je pristupila panevropskoj
inicijativi sa ciljem kreiranja evropskog prostora visokog obrazovanja do 2010. Pravha
osnhova je stvorena usvajanjem novih akata o visokom obrazovanju u oktobru 2003. i
radom na implementaciji Bolonjskih principa. Ovaj akt je podrzan od strane Tempus
projekta "Razvoj modela univerzitetskog menadzmenta na univerzitetu Crne Gore".
Individulani grantovi za mobilnost, takode u okviru Tempus programa, omogudéili su da
profesori i studenti provedu neko vreme u zemljama EU i razmene iskustva, napiSu
projekte i ucestvuju na posebnim dogodajima kao $to su konferencije, kongresi, itd.
Prema podacima Evropske komisije od 2004-2013. u okviru Erasmus Mundusa Akcije 1
(joint degrees) ucestvovalo je 46 studenata iz Crne Gore, a u okviru Akcije 2 (External
Co-operation Window) od 2008-2013. ucestvovalo je 337 studenata i akdemskog
osoblja.

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Makedoniji. Tempus je u
Makedoniji klju¢ni faktor za podrSu reforme visokog obrazovanja od 1996. i otad je
ukljucena u ukupno 163 Tempus projekata. Od 2010, drzava je postepeno integrisana u
Program dozivotnog ucenja, te institucije nisu viSe bile u stanju da podnesu nove
aplikacije u okviru Tempus programa. Od ukupnog broja visokoSkolskih institucija,
samo osam fakulteta/institucija nikad nije ucestvovalo u ovom programu. Uticaj
Tempusa je viSe merljiv na drzavnim institucijama jer je ucestvovanje privatnih
visokoskolskih institucija bilo na margini. Tempus je ocito doprineo internacionalizaciji
visokog obrazovanja u zemlji, i time doveo do jake saradnje medu institucijama na
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nacionalnom nivou, kao i sa partnerima u susednim zemljama i EU. Prema podacima
Evropske komisije od 2004. do 2013. u okviru Erasmus Mundusa Akcije 1(joint degrees)
udestvovao je 71 student iz Makedonije, a u okviru Akcije 2 (External Co-operation
Window) od 2008-2013 uéestvovalo je 468 studenata i akdemskog osoblja.

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Albaniji. Od svih zemalja Zapadnog
Balkana koje trenutno ucestvuju u Tempus programu, Albanija je najduze ukljucena.
Ova zemlja se pridruzila Tempusu 1992. godine. Vise od 20 godina od tada Tempus je
igrao veoma vaznu ulogu u promovisanju saradnje izmedu visokoskolskih institucija
Albanije i EU. Agencija za za osiguranje kvaliteta i akreditaciju visokog obrazovanja
Albanije stvorena je kroz podrS$ku Tempus projekta iz 1999. godine pod nazivom
"Podrska akreditacionom sistemu u Albaniji". Tempus se takode pokazao kao krajnje
efikasan u razvijanju ljudskih resursa i izgradnji kapaciteta na poljima javne uprave,
civilnog drutva i NVO-a. Stavide, Tempus je doprineo boljoj saradnji ne samo u
Tempus projektima, ve¢ na nacionalnom nivou u globalu.[13] Oko 70-80% akademskog
osoblja je osnazeno u inostranstvu. Prema podacima Evropske komisije od 2004 do
2013. u okviru Erasmus Mundusa Akcije 1(joint degrees) ucestvovalo je 132 studenta iz
Albanije, a u okviru Akcije 2 (External Co-operation Window) od 2008-2013
ucestvovalo je 323 studenta i akademskog osoblja.

Reforma i modernizacija visokog obrazovanja u Srbiji. Srbija uc¢estvuje u Tempusu
od 2000. godine (Tempus H1 i 1V). U toku poslednjih deset godina, vise od 140 projekata
je bilo implementirano od strane sprskih visokoskolskih institucija. Reforme visokog
obrazovanja u Srbiji inicirane 2000. stavljaju akcenat na restruktuiranje i modernizaciju
studijskih programa prema evropskim trendovima. Tempus porgram kao najsiri
instrument za pomo¢ univerzitetima je uredio Siroke prioritete za razvoj kurikuluma u
okviru evropskih zajednickih projekata. Projekti razvoja kurikuluma su imali uticaja na:
reformu i kreiranje novih dodiplomskih i poslediplomskih studijskih programa,
unapredenje sadrzaja, kreiranje strukture modula, uvodenje ESPB i nove metodologije,
mobilnost studenata i profesora, priznavanje celokupnog studijskog perioda provedenog
na partnerskoj instituciji. Najveci broj Tempus III zajednickih projekata u Srbiji odnosi
se na restruktuiranje osnovnih i master studija prema Bolonjskim principima. Glavni
doprinos ovih projekata je uvodenje novih i unapredenih sadrzaja, kao i modernizacija
koja je ukljuéivala primenu informaticke i komunikacione tehnologije, promociju
interdisciplinarnih studija i uvodenje kontrolnih mehanizama osiguranja kvaliteta. Mnogi
zajednicki projekti su kroz studentsku mobilnost razvili odgovaraju¢e procedure
priznavanja studijskih boravaka u inostranstvu. Prema podacima Evropske komisije od
2004. do 2013. u okviru Erasmus Mundusa Akcije 1(joint degrees) ucestvovalo je 372
studenta iz Srbije, a u okviru Akcije 2 (External Co-operation Window) od 2008-2013
udestvovalo je 1130 studenata i akdemskog osoblja. Evidentno je da u svim balkanskim
zemljama broj studenata raste. U Srbiji, statisticki podaci ukazuju da je tendencija
smanjivanja upisa na drzavne, a povecan upis na private fakultete. Dodatni problem koji
se odnosi na naSu zemlju odnosi se na demografske podatke. Naime, smanjuje se broj
ljudi koji izmedu 18. i 25. godine upisuju studije, a povecava se broj onih koji se posle
odredenog perioda provedenog u ulozi nezaposlenog lica vracaju univerzitetskom
obrazovanju [14]. Radi se o ljudima koji imaju 30 i vise godina, a u Evorpi ih zovu "zreli
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studenti". Takode, veliki broj studenata napusSta zemlju i odlazi u inostranstvo ¢im
okonca skolovanje.

4. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Usvajanje Bolonjske deklaracije i njenih principa kroz razvoj i reformu kurikuluma i
osiguranje kvaliteta u procesu obrazovanja primenjuje se sa promenljivim ishodima u
balkanskim zemljama, a stepen uskladenosti zavisi od toga kada je pojedina drzava
potpisala pristupanje Bolonjskoj deklaraciji i otpocela proces reformi, kao i ostalih
drustveno-politi¢kih faktora. Ovo istrazivanje potvrduje da je visoko obrazovanje kao
najvisi stepen obrazovanja najznacajnija druStvena delatnost za koju je odgovorna
drzava, ali i akademska zajednica. Tokom istrazivanja nedvosmisleno je utvrdeno da je
reforma visokog obrazovanja u zemljama Zapadnog Balkana zasnovana na Bolonjskim
principima sprovedena uspesno na skoro svim studijskim poljima. U njima je najvise
odmakla Hrvatska, dok je Albanija bila najmanje napredna, a Srbija je imala najveci broj
aktivnosti u poredenju sa ostalim zemljama. Sto se ti¢e uvodenja ESPB-a, Srbija i Bosna
i Hercegovina su vodece, a koris¢enje ESPB-a je deo zakonodavstva visokog
obrazovanja u svim zemljama. Razli¢ite zemlje balkanske zemlje fokusirale su se na
razli¢ita reSenja vezana za osiguranje kvaliteta. Balkanske zemlje usaglasavaju
nacionalni okvir kvalifikacija sa prihvacenim evropskim okvirom kvalifikacija
preciziranjem znaenja pojedinih nivoa kvalifikacija i nivoa znanja nosilaca odredenih
diploma. Sistem osiguranja kvaliteta u svakoj zemlji regiona zahteva da mu se hitno
posveti paznja, kako bi se obezbedila odgovarajuc¢a ravnoteza izmedu preuzimanja
odgovornosti za osiguranje kvaliteta i unapredenje samog sistema. Najvece koristi od
ovih reformi imac¢e buducée generacije koje ¢e moéi da studiraju u svojim zemljama na
reformisanim i modernim univerzitetima koji ¢e nuditi isti kvalitet studija kao i
univerziteti Sirom Evrope. U isto vreme, nastavak Skolovanja u inostranstvu i
ucestvovanje u medunarodnim projektima i istrazivackim aktivnostima nece biti
privilegija pojedinaca. Sto je veéi broj obrazovanih ljudi u regionu izvesniji je i put ka
Evropskoj uniji i nekoj boljoj buducnosti.
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